PREFEITURA MUN DE WITMARSUM
ESTADO DE SANTA CATARINA

EDITAL DE LICITACAO N. 04/2024

Pregao Eletronico N° 03/2024

TiTULO: REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
REVISAO E GESTAO DE PLANOS EMPRESARIAIS, MANUTENCAO E LOCACAO DE CENTRAIS
TELEFONICAS, LINHAS FIXAS E LINHAS MOVEIS PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE
WITMARSUM E SECRETARIAS, CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO DE REFERENCIA, QUE
FAZ PARTE INTEGRANTE DO EDITAL.

1 - RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO
O Pregéo, na forma Eletrdnica serd conduzido pelo pregoeiro oficial do Municipio de Witmarsum-SC, em sesséo

publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢cdes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas
fases, através de Sistema Eletrénico https://licitar.digital/, conforme datas e horarios a seguir:

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Inicio as 13h00min do dia 23/01/2024 até as 08h15min do
dia 16/02/2024.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE

PRECOS: As 08h30min do dia 16/02/2024.
REFERENCIA DE TEMPO: Horario de Brasilia (DF).
ENDERECO ELETRONICO: https://licitar.digital/

O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura das propostas, atentando
também para a data e horério para inicio da disputa.

As dividas pertinentes a presente licitagdo sera esclarecida pela Diretoria de Licitagdes e Contratos do Municipio de
Witmarsum-SC, no seguinte endereco e contatos:

TELEFONE: (47) 3358-1300;

E-MAIL: licitacao@witmarsum.sc.gov.br;

ENDERECO: Rua 07 de Setembro 1520 — Centro, Witmarsum/SC — CEP 89.1157-000;

HORARIO DE EXPEDIENTE: Segundo a sexta-feira das 08h00min. as 12h00min e 14h00min as 17h00min;

- Os procedimentos para acesso ao Pregdo Eletrénico estdo disponiveis no site Licitar Digital, no endereco
eletrénico: https://licitar.digital/.

- Conforme o Decreto 10.024/2019 no Art. 26: Apds a divulgacdo do edital no sitio eletrdnico, os licitantes
encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos
no edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o0 preco, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da
sessdo publica.

- Os documentos relativos a habilitagdo, quando necessario procuragdo e documento de identidade, solicitados,
deverao ser ANEXOS OBRIGATORIAMENTE juntamente com a proposta na pagina da LICITAR DIGITAL, em local
proprio para documentos.

> AS_EMPRESAS QUE NAO ANEXAREM A DOCUMENTACAO NA PLATAFORMA ANTES DO INICIO DA
SESSAO DO PREGAO ELETRONICO (JUNTAMENTE COM A PROPOSTA), SERAO CONSIDERADAS
INABILITADAS,

Obs. Esses documentos s6 estardo disponiveis apds o encerramento da disputa do Pregdo.

- Posteriormente, os mesmos documentos da Empresa vencedora deverdo ser encaminhados em originais ou
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cépias autenticadas, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da sesséo publica virtual,
juntamente com a proposta de precos corrigida, para a Prefeitura Municipal de Witmarsum:

Prefeitura Municipal de WITMARSUM-SC

Endereco: Rua 07 de Setembro - Centro — 89157-000 — Witmarsum/SC
Pregoeiro: Adolfo Reinaldo Sanhueza Suazo

E-mail: licitacao@witmarsum.sc.gov.br

Telefone: (0XX47) 3358-1300

Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais dividas na interpretacédo do presente edital devera ser
encaminhado por escrito ao Setor de Licitacdes, através do endereco e/ou e-mail descrito acima. As duvidas
dirimidas por telefone serdo somente aquelas de ordem estritamente informais e ndo poderédo ser consideradas como
condicdes editalicias.

2 -DO OBJETO, ORGAMENTO E DOTAGAO
2.1 OBJETO E ITENS;

- REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
REVISAO E GESTAO DE PLANOS EMPRESARIAIS, MANUTENCAO E LOCACAO DE CENTRAIS
TELEFONICAS, LINHAS FIXAS E LINHAS MOVEIS PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE
WITMARSUM E SECRETARIAS, CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO DE REFERENCIA, QUE
FAZ PARTE INTEGRANTE DO EDITAL, conforme relagdo detalhada a seguir:

Item |Qtd. |Unidade [Produto \Valor unitario em R$ \Valor total em R$

12 MES LINHA FIXA DIGITAL ILIMITADA INDIVIDUAL 3.355,30 40.263,60
(PORTABILIDADE) CONFORME|
ESPECIFICACOES DO TERMO DE
REFERENCIA.

LOCACAO DE CENTRAL TELEFONICA COM 20| 629,50 7.554,00
RAMAIS (PARA A PREFEITURA MUNICIPAL)
CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO DE
REFERENCIA.

LOCACAO DE CENTRAL TELEFONICA COM 186 609,20 7.310,40
RAMAIS (PARA A CASA DA CIDADANIA)
CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO DE
REFERENCIA.
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Total Lote: R$55.128,00

Item |Qtd. |Unidade [Produto \Valor unitario em R$ \Valor total em R$

12 MES LOCAQAO DE LINHAS MOVEIS COM PLANO DE| 1.198,50 14.382,00
INTERNET 4G E LIGA(}()ES ILIMITADAS BRASIL
CONFORME ESPECIFICAQOES DO TERMO DE]
REFERENCIA.

iy

Total Lote: R$ 14.382,00
TOTAL dos LOTES: R$ 69.510,00

2.2 DOTACAO

Caédigo Dotacédo|Descricao
2|Gabinete do Prefeito e Vice
1{Gabinete do Prefeito e Vice
2002]MANUTENCAO DO GABINETE DO PREFEITO E VICE-PREFEITO
3339040050000000000|Servicos de telefonia fixa e mével (quando integrarem pacote de comunicagdo de dados)
150070000000|Recursos néo vinculados de Impostos
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Caédigo Dotacao|

Descricao

3]

Secretaria Mun. de Admin Planej Financas

1

IJAdministracdo, e Financas

2003]

MANUTENCAO DOS SERVICOS DE ADMINISTRACAO, PLANEJAM

3339040050000000000

Servicos de telefonia fixa e mével (quando integrarem pacote de comunicagdo de dados)

150070000000

Recursos ndo vinculados de Impostos

Cadigo Dotacao

Descricao

3]

Secretaria Mun. de Admin Planej Financas

1

IJAdministracdo, e Financas

2003}

MANUTENCAO DOS SERVICOS DE ADMINISTRACAO, PLANEJAM

3339040010000000000]

Locacdo de equipamentos e softwares

150070000000

Recursos ndo vinculados de Impostos

Cdédigo Dotagéo

Descri¢ao

3]

Secretaria Mun. de Admin Planej Financas

1

JAdministracao, e Financas

2003

MANUTENCAO DOS SERVICOS DE ADMINISTRACAO, PLANEJAM

3339039050000000000

Servicos técnicos profissionais

150070000000

Recursos ndo vinculados de Impostos

Caédigo Dotacéo

Descri¢ao

4

Secretaria Mun. de Educacao, Cultura e Esporte

1

Educacao, Cultura e Esporte

2007]

MANUTENCAO DA SECRETARIA DA EDUCACAO

3339040050000000000

Servicos de telefonia fixa e mével (quando integrarem pacote de comunicagdo de dados)

150010010000

Recursos ndo vinculados de Impostos - Educagdo

Caédigo Dotacao

Descricao

A

Secretaria Mun. de Educacao, Cultura e Esporte

1

Educacao, Cultura e Esporte

2007]

MANUTENCAO DA SECRETARIA DA EDUCACAO

3339039050000000000

Servicos técnicos profissionais

150010010000

Recursos ndo vinculados de Impostos - Educagdo

Codigo Dotagédo

Descri¢ao

A

Secretaria Mun. de Educacao, Cultura e Esporte

1

Educacao, Cultura e Esporte

2008

MANUTENCAO DO ENSINO FUNDAMENTAL

3339040050000000000

Servicos de telefonia fixa e mével (quando integrarem pacote de comunicagdo de dados)

150010010000

Recursos néo vinculados de Impostos - Educacéo

Codigo Dotagéo

Descri¢ao

A

Secretaria Mun. de Educacao, Cultura e Esporte

1

Educacao, Cultura e Esporte

2009

MANUTENCAO DO ENSINO INFANTIL

3339040050000000000

Servicos de telefonia fixa e mével (quando integrarem pacote de comunicagdo de dados)

150010010000

Recursos néo vinculados de Impostos - Educagéo

Caodigo Dotagao

Descricao

A

Secretaria Mun. de Educacao, Cultura e Esporte

1

Educacao, Cultura e Esporte

2013]

IACOES DE APOIO A CULTURA E TURISMO

3339040050000000000

Servicos de telefonia fixa e mével (quando integrarem pacote de comunicacdo de dados)

150070000000

Recursos néo vinculados de Impostos

3 - DA PARTICIPACAO

3.1 - Serdo admitidos a participar desta Licitagdo os licitantes que estejam legalmente estabelecidos na forma da Lei,
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para os fins do objeto pleiteado preenchendo os requisitos exigidos na Habilitag&o e estejam devidamente cadastrados e
credenciados no Portal de Licitag6es Licitar Digital no endereco eletrdnico: https://licitar.digital/, que atuara como 6rgao
provedor do Sistema Eletrénico.

3.1.1 - Considerando a necessidade de manutencdo da central telefénica, dentro do prazo de 2h (duas horas), para ndo
prejudicar e/ou interromper a prestacéo de servigo publico. Observando o principio da eficiéncia e da ECONOMICIDADE,
o Licitante devera ter estabelecimento em um dos municipios pertencentes a Associacdo dos Municipios do Alto Vale do
Itajai — AMAVI.

3.1.2 - Sera permitida a participacdo de empresas de qualquer porte.
3.2 - Nao sera admitida a participacao de:

3.2.1 - Empresas que tenham sido declaradas inidéneas, suspensas e impedidas para licitar ou contratar por ato do
Poder Publico, em quaisquer de seus 6rgaos, ainda que descentralizados;

Empresas cuja faléncia tenha sido declarada, que se encontram sob concurso de credores ou em recuperac¢éo judicial /
extrajudicial ou em dissolucdo ou em liquidagao;

Empresas cujos proprietarios ou sécios sejam servidores publicos, vereadores ou agentes politicos do Municipio de
Witmarsum-SC.

3.2.2 - A ndo observancia das vedacfes deste item é de inteira responsabilidade da licitante que, pelo descumprimento
se sujeita as penalidades cabiveis.

3.3 - A participagdo neste certame implica aceitagdo de todas as condi¢cdes estabelecidas neste instrumento
convocatorio.

3.3.1 - Para participar do pregdo, o licitante devera se credenciar no Portal de Licitagbes Licitar Digital, no endereco
eletronico: https://licitar.digital/.

3.3.2 - O credenciamento dar-se-4a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, para
acesso ao sistema eletronico.

3.3.3 - O acesso do operador ao pregéo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e lances sucessivos de
precos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia definicdo de senha privativa.

3.3.4 - A chave de identificacéo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregéo eletrénico, salvo
guando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da Licitar Digital.

3.3.5 - E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transacgéo efetuada
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Municipio de Witmarsum e ao provedor do sistema Licitar Digital
a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.3.6 - O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrbnico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica para realizacdo das transacdes
inerentes ao pregéo eletrdnico.

3.3.7 - Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante a sessdo publica do pregéo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu representante.

3.3.8 - O Pregéo, na forma Eletronica sera realizado em sesséo publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢des de
seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases através do Sistema de Pregdo, na Forma Eletronica
(licitacBes) da Licitar Digital.

3.3.9 - Os trabalhos serdo conduzidos por funcionario da Prefeitura Municipal de Witmarsum, denominado Pregoeiro,
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mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “Licitagdes” constante da pagina
eletrbnica da Licitar Digital.

3.3.10 - COMO CONDICAO PARA PARTICIPACAO NO PREGAO, A LICITANTE ASSINALARA “SIM” OU “NAO” EM
CAMPO PROPRIO DO SISTEMA ELETRONICO, RELATIVO AS SEGUINTES DECLARACOES:

* Declaro que estou ciente e concordo com as condicfes contidas no edital e seus anexos, cumpro plenamente 0s
requisitos de habilitacao definidos no edital e que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a minha
habilitacéo, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posterior.

* Declaro para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n°® 14.133, de 01 de abril de 2021, que ndo emprego menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo
menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na condi¢cao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl, do art. 7°, da Constituicdo
Federal/88.

* Declaro que a proposta apresentada para essa licitacdo estd em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatério e me responsabilizo pela veracidade e autenticidade dos documentos apresentados.

* Declaro que ndo possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal/88.

* Declaro que néo incorro nas condi¢cfes impeditivas no inciso IV do art. 156 da Lei 14.133/2021.

*Declaro para os devidos fins legais, sem prejuizo das sancdes e multas previstas neste ato convocatorio, estar
enquadrado como ME/EPP/Cooperativa, conforme a Lei Complementar n® 123/2006, cujos termos declaro conhecer na
integra, estando apto, portanto, a exercer o direito de preferéncia.

4 - DA FUNCAO DO PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO
4.1 - O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que ter4, em especial, as seguintes atribuicdes:

a) Coordenar o processo licitatério;

b) Receber, examinar e decidir as impugna¢bes e consultas ao edital, apoiado pelo setor responsavel pela sua
elaboracéo;

¢) Conduzir a sessdo publica na internet;

d) Verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatério;

e) Dirigir a etapa de lances;

f) Verificar e julgar as condi¢des de habilitagéo;

g) Receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente quando mantiver sua decisao;

h) A negociac¢ao direta com o proponente, na forma da Lei;

i) Verificar a habilitagdo do proponente classificado em primeiro lugar;

) Indicar o vencedor do certame;

k) Adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso;

[) Elaborar a ata da sesséo;

m) Conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

n) Encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a homologacéao;

0) Abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a aplicacdo de penalidades previstas na
legislacéo.

4.2 — Cabera a equipe de apoio
a) Auxiliar o pregoeiro nas etapas do processo licitatério.

5 - DAS RESPONSABILIDADES DA LICITANTE
5.1 - A licitante devera atentar para as disposi¢des abaixo relacionadas:

5.1.1 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante ou de seu
representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para a realizacdo das transacfes inerentes ao pregdo
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eletrénico;

5.1.2 - O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo
previstas neste edital. A licitante sera responsavel por todas as transagfes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances;

responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconex&o;

5.1.4 - O Microempreendedor Individual — MEI, a Microempresa — ME e a Empresa de Pequeno Porte - EPP, nos termos
da Lei Complementar n.° 123/2006, para que essa possa participar do presente certame, devera, a época do
credenciamento acrescentar as expressdes “Microempreendedor Individual”’, “Microempresa” ou “Empresa de Pequeno
Porte” ou suas respectivas abreviagdes, MEI, ME e/ou EPP, a sua firma ou denominagéo, conforme o caso;

5.1.5 - E de responsabilidade da licitante a verificacdo do correto cadastramento de seus dados e de sua proposta no
sistema do Portal de Licitagfes — Licitar Digital.

5.1.6 - Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;

5.1.7 - Utilizar a chave de identificacédo e a senha de acesso para participar do pregdo na forma eletrénica; e
5.1.8 - Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por interesse préprio.
6 - DA IMPUGNACAO E RECURSOS ADMINISTRATIVOS

6.1 - Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo, por meio eletrdnico, na forma prevista no
edital, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica.

6.2 - Até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa podera solicitar
esclarecimentos, providéncias ou impugnar o Ato Convocatério deste Pregéo, devendo protocolizar o pedido diretamente
pelo site www.licitardigital.com.br, no local especifico dentro do processo licitatério em analise - cabendo ao
PREGOEIRO decidir sobre a peticdo no prazo de 02(dois) dias uteis.

6.3 - A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo e caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela
elaboracdo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de dois dias Uteis, contado da data de
recebimento da impugnacéao.

6.3.1 - A concessdao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos
autos do processo de licitac&o.

6.3.2 - Acolhida a impugnacao contra o edital, sera definida e publicada nova data para realizag&o do certame.

6.4 - Em caso de deferimento da impugnacdo contra o ato convocatdrio, serd tomada uma das seguintes
providéncias:

a) Anulacdo ou revogacao do edital,

b) Alteracdo do edital e a manutencéo da licitacdo com a sua republicacéo e reabertura do prazo;

c) Alteracdo no edital e manutencéo da licitagcao, dispensada nova publicacdo e reabertura do prazo nos casos em que a
alteracdo nao tenha afetado a formulacao das propostas.

6.5 - Os atos decisérios do Pregoeiro e Autoridade Competente poderdo ser objeto de recurso administrativo no
prazo de 03 (trés) dias Uteis nos termos da Lei Federal n.° 10.520/2002.

6.6 - ApOs a declaragdo do vencedor do item, o sistema ficara aberto por um periodo de 10 (DEZ) MINUTOS, para
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gue as licitantes que desejam recorrer contra decisées do pregoeiro possam fazé-lo, manifestando motivadamente, sua
intengdo com registro da sintese das suas razdes, sendo-lhe facultado juntar memoriais no prazo de 03 (trés) dias Uteis,
inclusive para os fornecedores que foram desclassificados na fase de abertura das propostas. Ao encerrar 0 prazo para
acolhimento de recurso o Sistema bloqueia a op¢éo para os fornecedores. Os interessados ficam, desde logo, intimados
a apresentar contrarrazées em igual numero de dias, que comecarao a correr do término do prazo do recorrente.

6.7 - A falta de manifestacdo devidamente motivada, no prazo concedido pelo sistema importard a preclusdo do
direito de recurso.

6.8 - O encaminhamento de memorial e contrarraz8es de recurso deverdo ser protocolados no prazo de 03 (trés)
dias Uteis, contado do encerramento do prazo de recurso pelo sistema, de forma eletrbnica através do Portal Licitar
Digital sob pena da n&o apreciacéo e nulidade.

6.9 - Aos atos do Pregoeiro ou da Autoridade Competente cabem: Recurso, Representacdo e Pedido de
Reconsideracéo, nos termos da legislacao.

7 - DAS PROPOSTAS (ELETRONICA)

7.1 - A proposta eletronica a ser inserida no sistema, atraves do link https:/licitar.digital/ (A RELACAO DOS ITENS DA
LICITACAO ESTA DISPONIVEL NO SITE DO PORTAL DA LICITAR DIGITAL E TAMBEM NO ANEXO | DO EDITAL).

7.2. Também serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.1. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por
todos os participantes.

7.3 - Deveré conter:

a) Nome do proponente, enderegco completo, telefone, e-mail, CNPJ;

b) As especificagdes, marca dos itens cotados (conforme o caso), em conformidade com o descritivo constante do
Termo de Referéncia no Anexo VIII deste edital;

¢) Indicacé@o de preco unitario e total de cada item;

d) Preco unitario em moeda corrente nacional, com até 02 (duas) casas decimais, apurado a data de sua apresentacéo,
sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previséo inflacionaria. No preco proposto deverdo estar incluidas, além
do lucro, todas as despesas, tributos, tarifas, encargos sociais e demais custos, diretos ou indiretos, relacionadas ao
objeto, inclusive frete;

e) A validade da proposta devera ser de no minimo 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessdo de abertura desta
licitac&o.

7.4 - A proposta deve estar totalmente de acordo com as especificacbes requeridas, sendo desconsiderada a
solicitacdo para desclassificacéo de todo e qualquer item durante a etapa de lances.

7.5 - Havendo divergéncia na redacéo da proposta entre o valor unitario e o valor total, sera considerado o valor
unitario para fins de proposta de precos bem como, no caso de discordancia entre o valor em algarismo e por extenso,
prevalecera este ultimo.

7.6 - A apresentacdo da proposta serd considerada como evidéncia e atestado de que a licitante examinou
criteriosamente este edital e todos os seus documentos e anexos, aceitando integralmente os seus termos, e que o
objeto cotado apresenta todas as caracteristicas e especificagdes minimas exigidas neste edital.

7.7 - A licitante vencedora devera manter atualizados, telefone e endereco, devendo comunicar ao Setor de
Licitacdes e Contratos, qualquer alteracao de dados.

7.8 - A inobservancia das determinac6es acima implicara na desclassificacdo da proponente.
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7.9 - Seré desclassificada a proposta que:
e Deixar de atender alguma exigéncia deste edital;

o Oferecer vantagem ndo prevista neste edital ou ainda preco e/ou vantagem baseada em propostas das demais
licitantes.

8 - DO PROCESSAMENTO E JULGAMENTO
SISTEMA ELETRONICO

8.1 - Os fornecedores deverdo inserir suas propostas iniciais no sistema, durante o periodo definido neste edital
como “Inicio de Envio das Propostas”.

8.2 - Quando do langamento da proposta, a licitante devera lancar apenas o valor unitario de cada item, que sera
multiplicado automaticamente pela quantidade prevista no Edital, através do SISTEMA ELETRONICO.

8.3 - Ao enviar sua proposta, a licitante devera confirmar em campo especifico do sistema que atende plenamente
aos requisitos de habilitacdo exigidos no presente Edital.

8.4 - A proposta apresentada e os lances formulados deverédo incluir todas e quaisquer despesas necessarias ao
cumprimento do objeto desta licitacao, tais como: tributos, transporte, seguros e demais despesas inerentes, devendo o
preco ofertado corresponder, rigorosamente, as especificacdes do objeto licitado.

8.5 - A partir do horério previsto no sistema, terd inicio a sesséo publica do pregao eletrénico, com a divulgacdo das
propostas de precos recebidos, passando o Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas.

8.6 - O Pregoeiro desclassificard, fundamentadamente, as propostas que ndo atenderem as especificacdes e
formalidades do edital ou que apresentarem preco excessivo acima do praticado no mercado ou inexequivel.

8.7 - Apos a fase de “Classificagdo das Propostas”, o Pregoeiro dara sequéncia ao processo de Pregao, passando
para a fase da “Sessé&o Publica”, da qual s6 poderdo participar os licitantes que tiveram suas propostas classificadas (os
licitantes deverdo consultar a classificacdo / desclassificacdo de suas propostas no endereco: Portal de Licitages Licitar
Digital, https://licitar.digital/.

8.8 - A partir do horério previsto neste edital, tera inicio a sesséo publica do pregéo eletrénico, com a divulgacdo das
propostas de precgo recebidas que estejam em perfeita consonéncia com as especificacdes e condi¢cdes de fornecimento
detalhadas neste edital.

8.9 - Na etapa competitiva, que sera aberta com o menor preco por lote ofertado na etapa de propostas, os
representantes dos fornecedores deverdo estar conectados ao sistema para participar da sesséo de lances. A cada lance
ofertado o participante serd imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horério de registro e valor.

8.10 - Adisputa eletronica sera feita pelo valor UNITARIO.

8.11 - Aberta a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrnico, sendo imediatamente informada do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

8.12 - As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e de valor decrescente, considerando sempre o valor
UNITARIO desta licitagdo, em tempo real, observado o horario fixado e as regras de aceitacdo dos mesmos.

8.13 - N&o seréo aceitos dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

8.14 A proponente somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema.
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8.15 - Durante o transcurso da sesséo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado que tenha sido apresentado pelas demais, sem a identificacdo do detentor do lance.

8.16 - Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”
conforme previsao do art. 31, inciso Il, do Decreto Federal n°® 10.024/19.

8.16.1 - O modo de disputa aberto e fechado seguira a seguinte ordem de etapas:
8.16.2 - A etapa de envio de lances da sessédo publica tera duracdo de 15 (quinze) minutos;

8.16.3 — Vencido o prazo previsto no inciso anterior, 0 sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances
e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepcdo de lances sera
automaticamente encerrada;

8.16.4 — Encerrada a recepcéo de lances, o sistema abrira a oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo
e 0s autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento) superior aquela, possam ofertar um lance final e fechado
em até 05 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo;

8.16.5 — Na auséncia de, no minimo, 03 (trés) ofertas nas condi¢des de que trata o item 9.13.2, os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de 03 (trés), poderdo oferecer um lance final e fechado
em até 05 (cinco) minutos, que serd sigiloso até o encerramento do prazo;

8.16.6 — Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 9.13.2 e 9.13.3, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade;

8.16.7 — Se ndo houver lance final e fechado classificado nos termos dos itens 9.13.2 e 9.13.3, havera o reinicio da etapa
fechada para que os demais licitantes, até o maximo de 03 (trés), na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance
final e fechado em até 05 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apés esta etapa,
o disposto no item 9.13.4;

8.16.8 — Na hipotese de nado haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias de
habilitacdo, o pregoeiro examinard as ofertas subsequentes, na ordem de classificacdo, até a selecdo daquela que
atenda ao edital.

8.16.9 - Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser desconsiderados
pelo Pregoeiro.

8.16.10 - Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor (exceto na etapa de lance fechado, conforme item
8.16.4), prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.

8.16.11- O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances ofertados sera de R$ 0,05 (cinco centavos),
gue incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao que cobrir a melhor oferta.

8.17 - Face aimprevisao do tempo extra, as empresas participantes deverdo estimar o seu valor minimo de lance a ser
ofertado, evitando assim, calculos de Ultima hora, que podera resultar em uma disputa frustrada por falta de tempo habil.

8.18 - O sistema informard a proposta de menor preco por lote imediatamente apds o encerramento da etapa de
lances ou, quando for o caso, apés negociacéo e decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitagdo do lance de menor valor.

8.19 - A sessdo publica fica suspensa, ou seja, permanece em fase de classificagcao/habilitacdo até a conferéncia da
documentacéo pelo Pregoeiro (que deveré estar inserida no portal antes do inicio da sesséo).

8.20 - O nado cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro do prazo estabelecido, podera acarretar
nas sanc¢des previstas no item 17, deste Edital, podendo o Pregoeiro convocar a empresa que apresentou a proposta ou
o lance subsequente.
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8.21 - Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o fornecedor desatender as exigéncias
habilitatérias, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua compatibilidade e a
habilitacdo do participante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou
lance que atenda o Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar com o participante para que seja obtido
preco melhor.

8.22 - Caso nao sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de menor preco por lote
e valor estimado para a contratagao.

8.23 - Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital e inexistindo interposicdo de recursos, o objeto
serd adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor preco por lote.

DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

8.24 - Quando houver participacédo nesta licitagdo de Microempresas e/ou Empresas de Pequeno Porte, considerar-se-a
empate quando a proposta dessas empresas for igual ou até 5% superior a proposta classificada em primeiro lugar.
Neste caso, e desde que a proposta classificada em primeiro lugar ndo tenha sido apresentada por Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, o sistema eletrénico procedera da seguinte forma:

a) classificacdo das propostas de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que se enquadrem na situacéo prevista
no item 8.24;

b) convocacdo da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que apresentou a menor proposta dentre as
classificadas na forma do item 8.24, “a” para que, no prazo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob
pena de preclusdo, apresente uma Ultima oferta, obrigatoriamente inferior & da primeira colocada, para o desempate,
situagdo em que sera classificada em primeiro lugar;

¢) ndo sendo apresentada proposta pela Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, na situagéo do item 8.24, “b”, ou
néo ocorrendo a regularizacgédo fiscal ou trabalhista, ou, ainda, ndo ocorrendo a contratagdo, serdo convocadas, na ordem
€ N0 mesmo prazo, as propostas remanescentes, classificadas na forma do item 8.24, “a”, para o exercicio do mesmo
direito.

8.25 - Caso ndo ocorra a contratacdo ou a situagcdo prevista no item 8.24 e suas alineas, o objeto sera adjudicado em
favor da proposta originalmente classificada em primeiro lugar.

DA FORMA DE APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS E PROPOSTA

8.29 - Encerrada a etapa de lances e concluida a negociacdo, quando houver, o Pregoeiro ird analisar a
documentacdo da licitante classificada em primeiro lugar, a qual devera ter sido inserida juntamente com a
proposta antes do inicio da sesséo, sob pena de desclassificacdo (a documentacdo ficara disponivel para o
Pregoeiro e demais licitantes apds término da fase de lances). Posteriormente os documentos deverdo ser
entregues o Pregoeiro, no endereco da Prefeitura Municipal de Witmarsum juntamente com a proposta de pre¢cos
ajustada ao menor lance, (devidamente assinado), em até 5 (cinco) dias Uteis, situada na Rua 7 de Setembro 1520
- Centro, Witmarsum, SC - CEP: 89.157-000, podendo ser apresentados no original, ou por cOpia autenticada por
tabelido, ou publicagcdo em 6rgdo da imprensa oficial, ou copia acompanhada do original para conferéncia pelo
Pregoeiro, estar com prazos de validade vigentes e serdo encaminhados a Diretoria de Licitacfes e Contratos da
Prefeitura Municipal de Witmarsum-SC.

8.29.1 - Devera ser enviado o numero do registro do SEDEX ou codigo de rastreamento do objeto (quando a remessa
for por transportadora), para o e-mail: licitacao@witmarsum.sc.gov.br.

DEMAIS CONSIDERACOES

8.30 - Na hipotese da empresa licitante constatar que ofertou lance equivocado durante a fase de lances,
devera pedir a exclusédo do lance diretamente no sistema em local especifico.

8.31 Apobs a fase final de lances, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e
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aceito pelo pregoeiro na Sesséao Publica ou posteriormente pela Autoridade Competente que aprovou o Edital.

8.32 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital e analisados os documentos de habilitacdo, a
licitante sera declarada vencedora pelo Pregoeiro.

8.32.1 - A declaracéo da vencedora compreende a analise da proposta e o julgamento de habilitacédo, de acordo com as
exigéncias deste edital.

8.33 - Encerrada a etapa de lances, as proponentes deverdo consultar regularmente o sistema para verificar se foi
declarada a vencedora e se esta aberta a op¢éo para interposicdo de recurso. A partir da liberacdo, as proponentes
deverdo, no prazo de 10 (DEZ) MINUTOS, manifestar motivadamente a intencdo de recorrer, em campo préprio do
sistema.

8.33.1 - A proponente desclassificada anteriormente a fase de disputa também poderda manifestar a sua intencéo de
interpor recurso naquele momento.

8.33.2 - Ao encerrar o0 prazo para acolhimento de recurso o sistema bloqueara a opgao para os fornecedores.

8.33.3 - A falta de manifesta¢@o da proponente quanto a intencé@o de recorrer, na forma e prazo estabelecidos nos itens
anteriores, importara decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a proponente
declarada vencedora.

8.33.4 - Apbs a fase de recurso, o procedimento licitatorio sera adjudicado e sera divulgada no sistema eletrénico a ata
contendo a indicagdo do lances vencedores para cada item, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informacdes relativas a sessao virtual do pregao.

9 - DA HIPOTESE DE DESCONEXAO COM O PREGOEIRO

9.1 - No caso de desconexao com o0 pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregéo, o sistema eletrénico podera
permanecer acessivel as licitantes para a recepcao dos lances, retomando o pregoeiro, quando possivel, sua atua¢éo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

9.2 - Quando a desconexdo persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo do pregdo sera suspensa e tera
reinicio somente apds comunicagao expressa aos participantes.

10 - DA HABILITACAO

10.1 - Os documentos abaixo exigidos dever&o ser apresentados pela proponente que ofertar o menor preco
por lote, a qual deverdo ter sido inseridos juntamente com a proposta antes do inicio da sesséo, sob penade
desclassificacdo (de preferéncia na forma zipada com mais documentos juntos para facilitar no momento de
efetuar o download dos arquivos) (a documentacgéo ficard disponivel para o Pregoeiro e demais licitantes ap6s
término da fase de lances). Posteriormente os documentos deverdo ser entregues ao Pregoeiro, no endereco da
Prefeitura Municipal de Witmarsum juntamente com a proposta de precos ajustada ao menor lance, em até 5 (cinco)
dias (teis, situada na Rua 7 de Setembro - Centro, Witmarsum, SC - CEP: 89.157-000, podendo ser apresentados
no original, ou por cépia autenticada por tabelido, ou publicacdo em o6rgdo da imprensa oficial, ou copia
acompanhada do original para conferéncia pelo Pregoeiro, estar com prazos de validade vigentes e serdo
encaminhados & Diretoria de Licitagbes e Contratos da Prefeitura Municipal de Witmarsum.

10.2 - HABILITACAO JURIDICA
10.2.1 - Certificado de Condi¢do de Microempreendedor Individual — CCMEI; e/ou

10.2.2 - Registro comercial, no caso de empresa individual; e/ou
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10.2.3 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, ou a sua Ultima consolidacdo, em se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por a¢Bes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores (acompanhado do documento de identidade); e/ou

10.2.4 - Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;
e/ou

10.2.5 - Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato
de registro ou autorizacéo para funcionamento expedido pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir; e/ou

10.2.6 - Instrumento Particular de Mandato (Procuragédo) com firma reconhecida em cartorio, ou Instrumento Publico de
Mandato, outorgando expressamente poderes para a pratica de todos os atos pertinentes a licitacdo, nos casos em que o
Licitante for representado por Procurador (acompanhado do documento de identidade).

10.2.7 - O proponente que desejar fazer uso do direito da Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2006 que
trata de MICROEMPRESA e EMPRESA DE PEQUENO PORTE, devera apresentar a Declaragdo que se enquadra na
citada lei, conforme modelo contido no (Anexo VI), com assinatura do responsavel, acompanhada do Certificado de
Condigéo de Microempreendedor Individual — CCMEI ou CERTIDAO SIMPLIFICADA DA JUNTA COMERCIAL do Estado
sede da licitante.

10.3 — REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), expedida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil;

b) Certiddo Conjunta Negativa (ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa) de Débitos relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

C) Certificado de Regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal;

d) Certiddo Negativa de Débitos Estaduais, expedida pela Secretaria do Estado da sede da proponente;

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, expedida pela Prefeitura Municipal da sede da
proponente;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

10.4 QUALIFICACAO TECNICA

a) A CONTRATADA devera ter no minimo 01 ENGENHEIRO DE TELECOMUNICACOES como responséavel técnico
registrado no CREA/SC, bem como registro da empresa no 6rgao fiscalizador competente. Nao ser4a aceito o
responséavel técnico com formacdo em outras areas da Engenharia, como por exemplo Civil, Mecanica ou Elétrica.
Também ndo serdo aceitos profissionais de nivel técnico. Apresentar registro do profissional, da empresa no 6rgao
fiscalizador competente (CREA/SC) e também o contrato de prestacao de servigo entre profissional e empresa.

b) Para a presteza e agilidade na prestacdo dos servicos, a CONTRATADA deve ter sede propria e fisica em um dos
municipios pertencentes & Associa¢do dos Municipios do Alto Vale do Itajai - AMAVI, considerando a necessidade de
manutencdo da central telefénica, dentro do prazo de 2h (duas horas), para ndo prejudicar e/ou interromper a prestacao
de servico publico. Observando o principio da eficiéncia e da ECONOMICIDADE, devendo comprovar mediante
apresentacéo de declaracdo redigida e assinada pelo representa legal.

c) Em relacdo ao suporte e tempo de resposta em caso de manutencdes corretivas:
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Parada Total do sistema, causando impossibilidade de realizar e receber ligagées = 2 horas Uteis (remoto);
Parada Parcial do sistema, causando impossibilidade de realizar ou receber ligacdes = 4 horas Uteis (presencial).

d) Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta a proponente devera realizar vistoria obrigatoria para o
conhecimento do objeto ou local da prestacdo dos servicos.

e) Apresentacdo de, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica-operacional, fornecido por pessoa(s) juridica(s)
de direito publico ou privado, que comprove que a Licitante possui aptiddo para desempenhar atividade pertinente e
compativel com o objeto desta Licitacéo.

f) Apresentacdo de declaracdo assinada por servidor competente da Prefeitura Municipal de Witmarsum, de que a
licitante realizou vistoria e tomou conhecimento dos produtos e servi¢os solicitados objeto da licitacdo, tomando plena
ciéncia das condi¢des necessérias e dos graus de dificuldades existentes.

g) Termo de autorizacdo e/ou ato expedido pela Anatel para prestagcéo de servicos de comunica¢do multimidia — SCM.
h) Termo de autorizacéo e/ou ato expedido pela Anatel para prestacéo de servicos telefénico fixo comutado — STFC.

i) Apresentar no minimo uma certiddo de acervo técnico (CAT) do responsavel técnico da empresa devidamente
habilitado junto ao CREA/SC para executar os servicos semelhantes ao objeto deste certame.

10.5 OUTRAS COMPROVACOES

a) Declaragio de conhecimento e atendimento as condi¢des do edital (ANEXO I1);

b) Declaragéo de Cumprimento do Disposto no Inciso XXXIII, Art. 7° da CF (ANEXO IV);
C) Declaragdes Obrigatérias (ANEXO V).

d) No minimo (2) dois atestados de capacidade técnica expedidos por pessoa juridica de direito publico ou privado,
atestando que a proponente forneceu produto conforme ao objeto licitado.

11 — CONDICAO DIFERENCIADA

11.1 - Para os licitantes enquadrados como Microempreendedores Individuais — MEI, Microempresas - ME e
Empresas de Pequeno Porte - EPP, nos termos da Lei Complementar n.° 123/2006, deverdo apresentar os seguintes
documentos:

11.2 - Declaracdo de enquadramento em regime de Tributacdo de Microempreendedores Individuais — MEI,
Microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP, nos termos do Anexo VI deste Edital; e Certificado de
Condigéo de Microempreendedor Individual — CCMEI ou CERTIDAO SIMPLIFICADA DA JUNTA COMERCIAL do Estado
sede da licitante, comprovando a condi¢cbes de MICROEMPRESA — ME e EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP.
Essa certiddo, ndo podera ter prazo de emissao superior a 90 (noventa) dias.

11.3 - A inobservancia do disposto acima, isentara a Administragdo da concessao dos beneficios previstos nos
Artigos 42 e 49 da Lei Complementar n.° 123/2006.

11.4 - Quanto a regularidade fiscal dos Microempreendedores Individuais — MEI, Microempresas - ME e Empresas de
Pequeno Porte - EPP, nos termos da Lei Complementar n.° 123/2006:

Os Microempreendedores Individuais — MEI, Microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte - EPP, beneficiarias do
tratamento diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n.° 123/2006, deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente
alguma restricao;
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11.5 - Nesta hipotese, havendo alguma restricdo na comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo Publica, para a regularizacéo
da documentagédo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais Certiddes Negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa;

11.6 - A nédo regularizacdo da documentacao, no prazo previsto no item anterior, implicard decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei Federal n.° 10.520/2002, especialmente a definida no Artigo 7°.

11.7 - Os documentos apresentados deverdo ser obrigatoriamente da mesma sede, ou seja, se da matriz, todos da
matriz, se de alguma filial, todos da mesma filial, com excecdo dos documentos que s&o validos para matriz e todas as
filiais.

11.8 - Para certiddes emitidas que nao informem, de forma explicita, o prazo de validade, ser4 considerado maximo de
90 (noventa) dias contados a partir da data de emisséo, devendo estar validas na data da abertura dos envelopes.

11.9 - A auséncia ou ilegibilidade de qualquer dos documentos ou declaracdes obrigatérias elencadas acima acarretara
a imediata inabilitacdo da empresa para participar do certame.

12 - PROPOSTA ESCRITA

12.1 - Juntamente com a documentacdo de habilitagdo, antes do inicio da sess&o, conforme estipulado no item 8.29,
deste Edital, a proponente que ofertar o menor precgo por lote, devera enviar Proposta de Pregos escrita original, com
os valores oferecidos apés a etapa de lances, em 01 (uma) via, rubricada em todas as folhas e a Ultima assinada
pelo Representante Legal, citado nos documentos de habilitagéo, em linguagem concisa, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, contendo Raz&o Social, CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, endereco completo, nimero de
telefone e fax, nUmero de agéncia de conta bancéria.

12.2 - A proposta escrita devera conter:

e Todas as informacgdes exigidas no item 7, deste edital;

e Data e assinatura do Representante Legal da proponente;

e  Preco unitario e preco total e valor global de todos os itens cotados.

13 - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

13.1- Ap6s a declaracdo do vencedor da licitagdo, ndo havendo manifestacdo dos proponentes quanto a interposi¢do de
recurso, o pregoeiro opinara sobre a adjudicacéo do objeto licitado.

13.2- No caso de interposicdo de recurso, cabera a Autoridade Competente, apés decisdo do recurso, opinar pela
adjudicacao do objeto licitado.

13.3- A autoridade Competente homologara o resultado da licitagdo, convocando o vencedor a assinar o Contrato.

13.4- O Municipio de Witmarsum poderd, quando o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta, ndo apresentar situacdo regular ou se recusar injustificadamente a assinar o Contrato, retomar a Sesséo
Pablica e convidar os demais proponentes classificados na ordem determinada apds a etapa de lances, dando
continuidade aos procedimentos da sesséo publica, adjudicacdo e homologacao.

13.5- Apés a habilitagdo, podera a licitante ser desqualificada por motivo relacionado com a capacidade juridica,
regularidade fiscal e trabalhista, qualificagcdo econdmico-financeira, qualificacdo técnica e/ou inidoneidade e demais
exigéncias previstas para habilitagdo, em razédo de fatos supervenientes conhecidos ap6s o julgamento.
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14 — DA ENTREGA
14.1 - A Contratada dispora do prazo de até 30 dias, apdés a solicitacdo do objeto do referido Processo Licitatorio,
contados a partir da notificacdo da Autorizacdo de Fornecimento — AF.
14.2 - O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pela perfeita execucdo do contrato, ficando

a mesma obrigada a substituir, no todo ou em parte, o objeto do contrato, se a qualquer tempo se verificarem vicios, ma
gualidade, defeitos ou incorrecdes, observadas as disposi¢cdes contidas na Lei Federal n°® 14.133/21 e suas alteragdes.

15 - DO PAGAMENTO

15.1- O pagamento sera efetuado em até 30 dias apds emissdo da NFE e entrega em sua totalidade. A nota fiscal
eletrbnica deverd ser enviada no seguinte e-mail nfe@witmarsum.sc.gov.br em formato XML.

15.2- Nao serao realizados pagamentos em contas bancarias que ndo estiverem em nome da proponente vencedora.
16 - DAS PENALIDADES

16.1- As proponentes que ensejarem o retardamento na execucio do certame, seja parcial ou total, ndo mantiverem a
proposta, deixarem de entregar, ou apresentarem documentacédo falsa exigida no Edital, comportarem-se de modo
inidbneo ou cometerem fraude fiscal, poderdo ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes sanc¢des, sem prejuizo da
reparacdo dos danos causados ao Municipio pelo infrator:

a) adverténcia e anotagdo restritiva no Cadastro de Fornecedores;
b) multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor da proposta apresentada pela proponente;

c) impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, DF e Municipios pelo prazo de até 5 (cinco) anos
consecutivos.

16.2 - O proponente vencedor estara sujeito por falhas, irregularidades ou pelo ndo cumprimento dos prazos e demais
condi¢des/obrigacdes estipuladas, as seguintes penalidades, isoladas ou cumulativamente:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de mora no valor de 5% (cinco por cento) do valor do por dia de atraso na entrega do objeto e/ou
conserto/adequacéo do mesmo, limitado a 20% do valor do contrato;

c) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, devidamente atualizado, pelo ndo cumprimento de qualquer
das clausulas deste edital, ou pela desisténcia imotivada da manutengéo de sua proposta;

d) Suspensdo do direito de licitar com a Administracdo Municipal, pelo prazo de 02 (dois) anos, observadas as
disposicdes legais;

e) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica enquanto perdurarem os motivos da
punicao.

16.3- Caso haja inexecucdo total ou parcial do objeto, a concessao do objeto podera ser rescindida unilateralmente, a
qualquer tempo, pelo Municipio de Witmarsum.

16.4- A aplicacéo destas sancdes sera precedida de regular processo administrativo, com a expedicao de notificacdo
pelo poder publico para apresentacéo de defesa no prazo maximo e improrrogavel de 05 (cinco) dias Uteis.

16.5- As multas serado recolhidas no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da intimagcédo da decisdo administrativa que
as tenham aplicado, podendo ser descontadas dos valores devidos, 0 que é totalmente aceito pela licitante vencedora.
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17 - DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1- As normas disciplinadoras deste Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
licitantes, desde que ndo comprometam o interesse do Municipio de Witmarsum, a seguranca e o0 objetivo da
contratacao.

17.2- As proponentes intimadas para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo
determinado pelo pregoeiro, sob pena de desclassificacao.

17.3- E facultada ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promocdo de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informacéo que deveria constar nos prazos estipulados.

17.4- Nenhuma indenizacdo sera devida as proponentes por apresentarem documentagdo ou proposta relativa ao
presente pregéo eletrdnico.

17.5- Em caso de REVOGACAO ou ANULACAO deste Pregdo Eletronico serdo observadas as disposicdes da Lei
Federal n.° 14.133/2021 e alteracgdes.

17.6- A presente licitagdo poderd vir a ser revogada por razdes de interesse publico devidamente comprovados ou
anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

17.7- A proponente € exclusivamente responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo, respondendo a qualquer tempo pelos mesmos.

17.8- No caso de interesse do Municipio de Witmarsum, sem que para tanto caiba a participante qualquer recurso ou
indenizacéo, podera ainda a licitagéao ter:

a) Adiada sua abertura;

b) Alterado o Edital com fixacdo de novo prazo para a realizacédo da licitagao.

17.9- As fases internas da licitagdo, assim sendo as atas, convocagfes e demais atos relativos ao processo licitatério
serdo divulgadas através do veiculo oficial de imprensa da Prefeitura de Witmarsum, (www.witmarsum.sc.gov.br),
guando necessério, ficando desde a data da publicacdo convocados os licitantes a apresentarem recurso ou demais
manifestagdes cabiveis. O Municipio de Witmarsum também poderd comunicar os licitantes diretamente e/ou através de
AR e e-malil, acerca dos procedimentos vinculados ao presente certame, sendo que 0s prazos computar-se-ao a partir
do seu recebimento, situacdo que os licitantes tém plena ciéncia e aceitam para todos os fins.

17.10- O presente edital e seus anexos sdo complementares entre si de forma que qualquer condi¢édo, especificacado,
obrigacdo e outros constantes em um e omitido em outro seré considerado valido e existente para todos os fins.

17.11- Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do procedimento licitatério, elegem as partes o foro do Municipio de
Witmarsum, Estado de Santa Catarina, com renlincia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

17.12- Faz parte deste Edital:

ANEXO | - Proposta de Precos;

ANEXO Il - Modelo de Declaracédo de conhecimento e atendimento as condi¢des do edital;

ANEXO Il - Modelo de Declara¢éo de Habilitagao;

ANEXO IV - Modelo de Declaracdo de Cumprimento do Disposto no Inciso XXXIIl do ART. 7 da CF;

ANEXO V - Modelo de Declaragdes Obrigatdrias;

ANEXO VI - Modelo de Declaragdo de Enquadramento em Regime de Tributacdo de Microempreendedor Individual —
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MEI, Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP;
ANEXO VII - Minuta de Contrato;
ANEXO VIII — Termo de Referéncia.

WITMARSUM / SC, 22 de janeiro de 2024.

CESAR PANINI
Prefeito Municipal
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ANEXO |
PREGAO ELETRONICO N° 03/2024
PROPOSTA DE PRECOS

(Modelo que pode ser preenchido pela Proponente como sua proposta)

Nome da Proponente:

Endereco:

Telefone/Fax: Conta Corrente:
CNPJ/MF: Cidade:
Banco:

Agéncia:

Relacéo de Item:

Item |Qtd. |Unidade [Produto alor unitario em R$ \Valor total em R$
1 12 MES LINHA FIXA DIGITAL ILIMITADA INDIVIDUAL

(PORTABILIDADE) CONFORME

ESPECIFICACOES DO TERMO DE

REFERENCIA.
2 12 MES LOCACAO DE CENTRAL TELEFONICA COM 20|

RAMAIS (PARA A PREFEITURA MUNICIPAL)
CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO DE
REFERENCIA.

3 12 MES LOCACAO DE CENTRAL TELEFONICA COM 16
RAMAIS (PARA A CASA DA CIDADANIA)
CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO DE

REFERENCIA.
Total Lote: R$
Item |Qtd. [Unidade |Produto alor unitario em R$ \Valor total em R$
4 12 MES LOCA(;AO DE LINHAS MOVEIS COM PLANO DE
INTERNET 4G E LIGA(;OESJLIMITADAS BRASIL]
CONFOBME ESPECIFICACOES DO TERMO DE|
REFERENCIA.
Total Lote: R$
TOTAL dos LOTES: R$

- Valor Total por Extenso:

- Nos precos propostos estao inclusos todos o0s custos e despesas, encargos e incidéncias, diretos ou indiretos, inclusive
IPI ou ICMS, se houver incidéncia, ndo importando a natureza, que recaiam sobre o fornecimento do objeto da presente
licitac&o, por nossa contra e risco.

- Prazo de validade da presente proposta ( ) dias da data estipulada para sua
apresentacao nédo inferior a 60 (sessenta) dias.

- Declaramos que esta proposta, nos termos do edital, é firme e concreta, ndo nos cabendo desisténcia apés a fase de
habilitacéo, na forma da Lei n°. 14.133/2021 com suas alteragdes.
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Data: / /
Assinatura:

Nome:

RG: CPF:
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ANEXO Il

DECLARACAO DE CONHECIMENTO E
ATENDIMENTO AS CONDIGOES DO EDITAL

REF.: PROCESSO DE LICITAGAO N.° 04/2024 - PREGAO ELETRONICO N° 03/2024

DECLARAMOS para todos os fins de direito, que conhecemos as especificacdes do objeto deste Pregéo Eletrénico n.°
03/2024 e os termos constantes no Edital do Processo Administrativo n.° 04/2024, do Municipio de Witmarsum / SC e
seus anexos e do Regulamento do Sistema Licitar Digital, no endereco eletrénico: https:/licitar.digital/, que temos totais
condicdes de atender e cumprir todas as exigéncias de fornecimento ali contidas, inclusive as demais formalidades
relativas a documentacao que deverd ser apresentada para fins habilitagdo.

................ , ... de ...........de 2024.

Nome e assinatura do responsavel
(representante legal) e carimbo da empresa

Rua 7 de Setembro, 1520 — 89.157-000 — Witmarsum — SC — CNPJ. 83.102.442/0001-76
Fone: (47) 3358-1300 — E-mail: licitagdo@witmarsum.sc.gov.br — Site : www.witmarsum.sc.gov.br



PREFEITURA MUN DE WITMARSUM
ESTADO DE SANTA CATARINA

ANEXO Il

DECLARACAO DE HABILITACAO

REF.: PROCESSO DE LICITAGAO N.° 04/2024 - PREGAO ELETRONICO N° 03/2024

A Empresa _, inscrita no CNPJ sob n.°_, por meio de seu Diretor ou Responsavel
Legal, DECLARA, sob as penas da lei e em cumprimento ao disposto no Artigo 4°, Inciso VIl da Lei Federal n.°
10.520/2002, que tem plena ciéncia, aceita e cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no edital do
Pregéo Eletrénico n.° 03/2024 do Municipio de Witmarsum / SC.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

Nome e assinatura do responsavel
(representante legal) e carimbo da empresa
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ANEXO IV

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO
INCISO XXXIII DO ART. 7 DA CF.

REF.: PROCESSO DE LICITAGAO N.° 04/2024 - PREGAO ELETRONICO N° 03/2024

(Nome da EmMPresa)........ccceeeeeeeeniniiinieieneeenenenns Ly CNPI NO. , estabelecida a .............occoevv,
(endereco completo), declara, sob as penas da Lei, que ndo possui em seu quadro de pessoal, empregado menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do artigo 7" da Constituicdo Federal de
1988 (Lei No. 9.854/99).

Local e data.

Nome e assinatura do responsével
(representante legal) e carimbo da empresa
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACOES OBRIGATORIAS

REF.: PROCESSO DE LICITAGAO N.° 04/2024 - PREGAO ELETRONICO N° 03/2024

A Empresa _, inscrita no CNPJ sob n.° , por
intermédio de seu representante legal o(a) Senhor(a) , portador(a) da

Carteira de Identidade RG n.°__e inscrito no CPF sob n.° ,
DECLARA:

Sob as penas da lei, que encontra- se em conformidade com o art 54, |, “a”, da Constituicdo da Republica, e art 43, |, “a”,
I, “a”, da Constituicdo do Estado de Santa Catarina, ou seja, que ndo possui agente politico detentor de mandato eletivo
integrando seu quadro social;

Que néo foi declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica de qualquer natureza e esfera
governamental;

Que o ato constitutivo é vigente;

Que ndo é impedido de transacionar com a Administracao Publica.

................ , ....de ...........de 2024.

Nome e assinatura do responsavel
(representante legal) e carimbo da empresa
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO EM REGIME DE TRIBUTAGAO DE MICROEMPREENDEDOR
INDIVIDUAL — MEI, MICROEMPRESA - ME OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE -EPP

REF.: PROCESSO DE LICITAGAO N.° 04/2024 - PREGAO ELETRONICO N° 03/2024

A Empresa ____ , inscrita no CNPJ sob n.° , com sede na - DECLARA para
todos os fins de direito, especificamente para participacdo na licitagdo sob modalidade Preg&o Eletrénico n.° 03/2024,
gue estou(amos) sob o regime de Microempreendedor Individual — MEI ou Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno
Porte - EPP, para efeito do disposto na Lei Complementar n.° 123/2006.

................ , ... de..........de 2024.

Nome e assinatura do responséavel
(representante legal) e carimbo da empresa
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ANEXO VII

PROCESSO ADMINISTRATIVO 04/2024
PREGAO ELETRONICO N° 03/2024

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO PARA XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, QUE ENTRE
SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE WITMARSUM E A
EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXKXXX

O MUNICIPIO DE WITMARSUM, Estado de Santa Catarina, com sede na Rua 7 de setembro, 1520, Centro, inscrito no
CNPJ sob n° 83.102.442/0001-76, neste ato representado por seu Prefeito CESAR PANINI, que este subscreve, daqui

para frente denominado simplesmente CONTRATANTE, e a empresa , com sede na cidade de ,
Estado de , ha Rua , n° - Bairro , inscrita no CNPJ sob o n° , heste ato
representada pelo senhor , portador do CPF n° , que também subscreve, doravante denominada de

CONTRATADA, tém entre si justo e contratado o0 que segue:

1- OBJETO DO CONTRATO

Constitui objeto deste Contrato o REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA REVISAO E GESTAO DE PLANOS EMPRESARIAIS, MANUTENC}AO E
LOCACAO DE CENTRAIS TELEFONICAS, LINHAS FIXAS E LINHAS MOVEIS PARA A PREFEITURA
MUNICIPAL DE WITMARSUM E SECRETARIAS, CONFORME ESPECIFICA(}()ES DO TERMO DE
REFERENCIA, QUE FAZ PARTE INTEGRANTE DO EDITAL, conforme Pregdo Eletrénico N° 03/2024, a que
corresponde este pacto, assim especificados:

2- DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1 - Para todos os efeitos legais, para melhor caracterizacdo da execucdo, bem como, para definir procedimentos e
normas decorrentes das obrigagBes ora contraidas, integram este Contrato, como se nele estivessem transcritos, com
todos os seus Anexos, 0s seguintes documentos:

a) Processo Licitatério n°® 04/2024 e seus Anexos;

b) Proposta de Precos da CONTRATADA.

2.2 - Os documentos referidos no presente item sdo considerados suficientes para, em complemento a este Contrato,
definir a sua extenséo e, desta forma, reger a execucédo do objeto contratado.

3- PRECO
3.1 - O preco para a execucao do objeto deste Contrato, € 0 apresentado na proposta da CONTRATADA, devidamente
aprovado pelo CONTRATANTE, tendo o seu valor especificado no item 1.1 do presente Contrato.

3.2 - O prego retro referido € final, ndo se admitindo qualquer acréscimo, estando incluidos no mesmo todas as despesas
e custos, diretos e indiretos, como também os lucros da CONTRATADA.
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3.3 - Os valores unitarios do Contrato ndo poderao ser reajustados.

3.4 - Recursos para pagamento - Dotacao:

Cdédigo Dotagéo

Descri¢cao

2)

Gabinete do Prefeito e Vice

1

Gabinete do Prefeito e Vice

2002

MANUTENCAO DO GABINETE DO PREFEITO E VICE-PREFEITO

3339040050000000000

Servicos de telefonia fixa e mével (quando integrarem pacote de comunicagdo de dados)

150070000000

Recursos néo vinculados de Impostos

Cdédigo Dotacéo

Descri¢ao

3]

Secretaria Mun. de Admin Planej Financas

1

JAdministracdo, e Financas

2003]

MANUTENCAO DOS SERVICOS DE ADMINISTRACAO, PLANEJAM

3339040050000000000

Servicos de telefonia fixa e mével (quando integrarem pacote de comunicagdo de dados)

150070000000

Recursos ndo vinculados de Impostos

Cadigo Dotagao

Descricao

3]

Secretaria Mun. de Admin Planej Financas

1

JAdministracdo, e Financas

2003}

MANUTENCAO DOS SERVICOS DE ADMINISTRACAO, PLANEJAM

3339040010000000000

Locacgdo de equipamentos e softwares

150070000000

Recursos ndo vinculados de Impostos

Codigo Dotagédo

Descri¢ao

3]

Secretaria Mun. de Admin Planej Financas

1

JAdministracao, e Financas

2003

MANUTENCAO DOS SERVICOS DE ADMINISTRACAO, PLANEJAM

3339039050000000000

Servicos técnicos profissionais

150070000000

Recursos ndo vinculados de Impostos

Codigo Dotagédo

Descri¢ao

A

Secretaria Mun. de Educacao, Cultura e Esporte

1

Educacao, Cultura e Esporte

2007]

MANUTENCAO DA SECRETARIA DA EDUCACAO

3339040050000000000

Servicos de telefonia fixa e movel (quando integrarem pacote de comunicacao de dados)

150010010000

Recursos ndo vinculados de Impostos - Educagdo

Caédigo Dotagao

Descricao

4

Secretaria Mun. de Educacao, Cultura e Esporte

1

Educacao, Cultura e Esporte

2007]

MANUTENCAO DA SECRETARIA DA EDUCACAO

3339039050000000000

Servicos técnicos profissionais

150010010000

Recursos néo vinculados de Impostos - Educacéo

Cddigo Dotacao

Descri¢ao

A

Secretaria Mun. de Educacao, Cultura e Esporte

1

Educacao, Cultura e Esporte

2008

MANUTENCAO DO ENSINO FUNDAMENTAL

3339040050000000000

Servicos de telefonia fixa e mével (quando integrarem pacote de comunicagdo de dados)

150010010000

Recursos ndo vinculados de Impostos - Educagdo

Cadigo Dotacéo

Descri¢ao

A

Secretaria Mun. de Educacao, Cultura e Esporte

1

Educacao, Cultura e Esporte

2009

MANUTENCAO DO ENSINO INFANTIL

3339040050000000000

Servicos de telefonia fixa e mével (quando integrarem pacote de comunicagdo de dados)

150010010000

Recursos néo vinculados de Impostos - Educagéo
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Cdédigo Dotagao|Descrigao
4lSecretaria Mun. de Educacao, Cultura e Esporte
1{Educacao, Cultura e Esporte
2013ACOES DE APOIO A CULTURA E TURISMO
3339040050000000000|Servicos de telefonia fixa e mével (quando integrarem pacote de comunicagdo de dados)
150070000000[Recursos ndo vinculados de Impostos

4 - PRAZOS DE EXECUGAO E DO CONTRATO

4.1 - O contrato tera vigéncia até .....
4.2 - Ao termino da validade do contrato extinguem-se qualquer obrigagéo de fornecimento e financeira.
5-DA CONDI(;AO DE PAGAMENTO

5.1 - O pagamento sera efetuado em até 30 dias apds emissdo da NFE e entrega em sua totalidade. A nota fiscal
eletrbnica devera ser enviada no seguinte e-mail nfe@witmarsum.sc.gov.br em formato XML.

6- RESPONSABILIDADES

6.1 - A CONTRATADA ¢ responsavel, direta e exclusivamente, pela execucdo do objeto deste Contrato e,
consequentemente, responde, civil e criminalmente, por todos os danos e prejuizos que, na execucao dele, venha, direta
ou indiretamente, a provocar ou causar para 0 CONTRATANTE ou para terceiros, independentemente da fiscalizagédo
exercida pelo CONTRATANTE.

6.2 - A CONTRATADA é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucao do contrato, nos termos da lei 14.133/2021.

6.3 - As contribui¢cdes sociais e os danos contra terceiros sdo de responsabilidade da CONTRATADA.
6.4 - A CONTRATADA é responsavel também pela qualidade dos produtos fornecidos, cabendo-lhe verificar o

atendimento das especificacdes, ndo se admitindo, em nenhuma hipotese, a alegacao de que terceiros quaisquer, antes
da entrega dos produtos, tenham adulterado ou fornecido os mesmos fora dos padrdes exigidos.

7- OBRIGAQC)ES DO CONTRATANTE
7.1 - S&o obrigacdes do CONTRATANTE:

a) fiscalizar e controlar a qualidade/quantidade dos servigcos executados;
b) efetuar o pagamento dos servigos executados, na época de sua exigibilidade.
7.1.1 — Do acompanhamento e Fiscalizacéo

a) A fiscalizagdo do contrato sera exercida pelos(as) Servidores(as) SABRINA GRACIELA DA SILVA SOARES,
Secretario(a) da Educacéo, Cultura e Esporte, como titular e MARINA CIPRIANO ODELLI, Professora, como suplente

8- OBRIGACOES DA CONTRATADA
8.1 - Constituem obrigacdes da CONTRATADA:
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a) providenciar, no prazo maximo de 24(vinte e quatro) horas, o saneamento de qualquer irregularidade;
b) manter, durante o contrato, todas as exigéncias contidas no Edital;

c) manter, durante todo o prazo do contrato, em compatibilidade com as obrigaces por ele assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo (Lei 14.133/2021);

c) pagar todas as despesas oriundas do presente contrato, inclusive encargos trabalhistas e fretes;
9- DAS PENALIDADES
9.1 - Pela inexecucéo total ou parcial do contrato estara a CONTRATADA sujeita as seguintes penalidades:
a) Adverténcia;
b) Multa:

1) De 0,5% (meio por cento) por dia de atraso, no caso de ndo cumprimento do prazo de entrega ou de execugéo
do servigo contratado, até o limite de 20% (vinte por cento);

2) De até 20% sobre o valor do contrato, no caso de descumprimento integral ou parcial do contrato, ressalvado o
disposto no item 1 acima;

3) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o Municipio de Witmarsum
pelo periodo de até 02 (dois) anos consecutivos;

4) Declaracéo de inidoneidade.

9.2 - As eventuais multas aplicadas por for¢a do disposto nos subitens precedentes ndo terdo carater compensatorio,
mas simplesmente moratério e, portanto, ndo eximem a CONTRATADA da reparacao de possiveis danos, perdas ou
prejuizos que os seus atos venham a acarretar, nem impedem a declaracédo da rescisdo do pacto em apreco.

9.3 - Os valores pertinentes as multas aplicadas serdo descontados dos créditos a que a CONTRATADA tiver direito, ou
cobrados judicialmente.

10- RESCISAO

10.1 - A inexecucdo total ou parcial deste Contrato, além de ocasionar a aplicagdo das penalidades anteriormente
enunciadas, ensejara também a sua rescisdo, desde que ocorram quaisquer dos motivos enumerados na Lei n°
14.133/2021.

10.2 - A rescisdo do Contrato podera se dar sob quaisquer das formas delineadas no art. 90 da Lei n°® 14.133/2021.

11- DISPOSICOES GERAIS

11.1 - A CONTRATADA assume integral responsabilidade pelos danos que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros,
por si ou seus sucessores e representantes, no fornecimento contratado, isentando esta Ultima de toda e qualquer
reclamacao que possa surgir em decorréncia do mesmo.

11.2 - Aplicam-se a este Contrato as disposicGes da Lei n°® 14.133/2021 e suas posteriores modificacBes, que
regulamentam as licitagdes e contratacfes promovidas pela Administracdo Puablica.

12- VALORES DO CONTRATO
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12.1 - As partes contratantes ddo ao presente Contrato o valor global de R$ (....), para todos os legais e juridicos
efeitos.

13- FORO
13.1 - Elegem as partes contratantes o Foro da Comarca de Presidente Getulio, para dirimir todas e quaisquer
controvérsias oriundas deste Contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, assim, por estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais, assinam o presente Contrato, em
03 (trés) vias de igual teor e forma, para um s e juridico efeito, perante as testemunhas abaixo assinadas, a tudo
presentes.

Prefeitura Municipal de Witmarsum (SC), em ........... de 2024.
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ANEXO VIl
PREGAO ELETRONICO N° 03/2024
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 04/2024
MODALIDADE: Pregéao Eletrénico
TIPO: Menor preco por Lote

1. OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA REVISAO
E GESTAO DE PLANOS EMPRESARIAIS, MANUTENCAO E LOCAGCAO DE CENTRAIS TELEFONICAS, LINHAS
FIXAS E LINHAS MOVEIS PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE WITMARSUM E SECRETARIAS, CONFORME
ESPECIFICACOES DO TERMO DE REFERENCIA, QUE FAZ PARTE INTEGRANTE DO EDITAL.

2. JUSTIFICATIVA: Os servicos de comunicacdo a serem contratados sdo primordiais para a manutencdo do
servigco publico. O mesmo visa a garantia da prestacao de servicos das mais variadas demandas prestadas diariamente
aos municipes.

3. DOS ITENS QUE COMPOE OS LOTES:

Item |Qtd. |Unidade [Produto alor unitario em R$ \Valor total em R$

1 12 MES LINHA FIXA DIGITAL ILIMITADA INDIVIDUAL] 3.355,30 40.263,60
(PORTABILIDAPE) CONFORME]
ESPECIFICACOES DO TERMO DE|
REFERENCIA.

2 12 MES LOCACAO DE CENTRAL TELEFONICA COM 20| 629,50 7.554,00

RAMAIS (PARA A PREFEITURA MUNICIPAL)
CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO DE
REFERENCIA.

3 12 MES LOCACAO DE CENTRAL TELEFONICA COM 1§ 609,20| 7.310,40
RAMAIS (PARA A CASA DA CIDADANIA)
CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO DE
REFERENCIA.

Total Lote: R$55.128,00,

Item |Qtd. [Unidade |Produto alor unitario em R$ \Valor total em R$

4 12 MES LOCA(;AO DE LINHAS MOVEIS COM PLANO DE| 1.198,50 14.382,00
INTERNET 4G E LIGAQ@ES ILIMITADAS BRASIL
CONFORME ESPECIFICAQOES DO TERMO DE
REFERENCIA.

Total Lotes: R$ 69.510,00

4. ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS:

2. DESCRITIVO TECNICO DOS EQUIPAMENTOS
EQUIPAMENTOS:

CONFIGURACAO INICIAL DAS CENTRAIS TELEFONICAS A SEREM LOCADAS NA PREFEITURA
MUNICIPAL E CASA DA CIDADANIA DE WITMARSUM:

2.1. CARACTERISTICAS GERAIS DOS SISTEMAS
O SISTEMA PROPOSTO DEVE POSSUIR AS CARACTERISTICAS DESCRITAS A SEGUIR:

. A PROPONENTE devera informar o nome do fabricante e o modelo do Sistema ofertado.
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. A configuragdo minima do equipamento a ser locado na Prefeitura é: 8 linhas analdgicas e 20 ramais analdgicos.
Incluso um telefone proprietério digital para Telefonista conforme especificacoes.

. A configuragdo minima do equipamento a ser locado na Casa da Cidadania: 5 linhas analdgicas e 16 ramais
analdgicos. Podendo expandir para 8 linhas analdgicas e 24 ramais analogicos. Incluso um telefone proprietério digital
para Telefonista conforme especificagdes.

CARACTERISTICAS TECNICAS DAS CENTRAIS ANALOGICAS DE TODOS OS ORGAOS:

Os equipamentos que compBem o Sistema proposto devem ser novos e de Ultima geracdo, estando em linha de
comercializacdo pelo fabricante na data de abertura desta licitag&o.

. O Sistema proposto deve ser fornecido com todo o hardware e software necessario ao pleno funcionamento da
solucéo, sendo que o software deve possuir licenga de uso por tempo indeterminado.

. Plano de Face do Sistema, indicando os seus modulos componentes e slots, com respectivas modularidades e
identificacdo das simbologias adotadas, discriminando os slots em uso e os destinados & expansao.

. O PABX de cada unidade dever4 acompanhar uma (total de 5) gravacGes de atendimento digitais automaticas
personalizadas (a serem confeccionados conforme texto da CONTRATANTE), produzidas em estldio profissional com
frequéncia minima de 8khz, 16bits e formato wave;

. Plano de Face do Sistema, indicando os seus modulos componentes e slots, com respectivas modularidades e
identificagcdo das simbologias adotadas, discriminando os slots em uso e os destinados & expansao.

. O Sistema proposto deve estar em conformidade com as normas técnicas brasileiras em vigor, controladas pela
ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, no que concerne a:

. Empregar tecnologia digital do tipo CPA-T,;

. Possuir caracteristicas funcionais basicas e caracteristicas técnico-operacionais para CPCT tipo PABX CPA-T;

. Possuir Certificado de Homologacdo expedido pela ANATEL, em conformidade com a Resolucdo ANATEL
242/2000.

. A interligacdo com a rede publica de Telefonia devera obedecer aos padrdes da(s) Operadora(s) local(is) e deve
suportar sinalizacGes de troncos anal6gicos (multifrequenciais e decéadicos) e troncos digitais com as centrais publicas.

. A Unidade Central de Processamento (CPU) do sistema deve possuir processador de no minimo 32 bits.

. A CPCT deveré possibilitar a implantacdo de um plano de numeracéao especifico, onde o primeiro digito discado a

partir de um ramal da CPCT, imediatamente ap6s o tom de linha interno, devera ter o seguinte significado:
1 - consulta e transferéncia ou reserva técnica

2 - acesso a ramal interno (MCDU)

3 - acesso a ramal interno (MCDU)

4 - acesso a ramal interno (MCDU)

5 - reserva técnica

6 - reserva técnica

7 - acesso a rede privativa
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8 - acesso a rede privativa
9 - acesso a mesa da telefonista
0 - acesso a Rede Publica de Telefonia

. Todas as facilidades de ramais, plano de numeracédo, data/hora do sistema e demais programacdes de possiveis
estagio remotos futuros devem poder ser realizadas de maneira centralizada, sendo aplicados automaticamente ao sistema
principal e ao estagio remoto, ou seja, a configuracdo realizada no sistema principal serd automaticamente assumida pelo
estagio remoto, sem necessidade de replicacdo de informacgdes/comandos.

. O Sistema deve possibilitar a implementacéo de aplicagdes adicionais (Correio de Voz, Atendimento Automatico,
DAC) no sistema principal, com possibilidade de utilizacdo de todas as suas facilidades por todos os ramais do sistema,
sem perda do hardware principal do sistema.

. Capacidade de manusear todas as chamadas sem bloqueio (sistema non-blocking).

. Possuir memoria suficiente para manusear todas as chamadas com grau de servico aceitavel, inclusive nos
horéarios de pico, bem como para acomodar todas as funcionalidades do sistema proposto e com reserva suficiente para
crescimento futuro.

. Possuir tecnologia digital e arquitetura (hardware e software) modular, observando-se o que se segue:

. Plataforma de software Unica para as configuracdes iniciais e finais aqui estipuladas. Entende-se como tal, que ndo
havera necessidade de substituicdo do software existente, podendo haver somente acréscimos de facilidades/recursos e
reconfiguragdes de sistema.

. Devera possibilitar o back-up dos dados de memdria em memaria ndo volétil, para recarga automatica do sistema
quando necessario.

. Devera poder se integrar a uma rede homogénea (composta por sistemas iguais), como em redes heterogéneas
(composta por outros modelos e/ou sistemas de fabricantes diversos), formando uma Unica rede corporativa digital de voz
e dados, mantendo-se os principais recursos e facilidades.

. Devera comportar-se como um sistema Unico, independentemente do nimero de sites, de maneira de que todas as
funcionalidades e recursos devem estar disponiveis em qualquer ponto da rede, no caso de ser integrante de uma rede
corporativa homogénea (sistemas idénticos interligados entre si).

. Preferencialmente, possuir recurso para operar como multi-PABX, com operacdo independente, com linhas
troncos exclusivas, numeracéo de ramais independente e telefonistas exclusivas.

. Possibilitar o uso de rotas analdgicas ou digitais para todos os troncos e interligacoes e também possibilitar rotas
alternativas para as chamadas, de forma totalmente transparente para 0s usuarios, caso a rota principal esteja
congestionada, ocupada ou com problema. Esta rota alternativa podera ser a Rede Publica de Telefonia, no caso da rede
corporativa apresentar problemas de congestionamento.

. Possibilitar a implementagdo de Rotas de Menor Custo (LCR - Least Cost Route) para todos os troncos e
interligacOes. Entende-se por Rota de Menor Custo a capacidade do Sistema de estabelecer automaticamente a rota mais
econdmica em funcdo da Rede Corporativa do Estado, das operadoras de telefonia, do horério, dia da semana, etc.,
baseada no numero do assinante remoto, totalmente transparente para 0 Usuario.

. O Sistema deve permitir o processamento de chamadas com procedimentos de marcacdo de, no minimo, 19
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digitos, baseando-se no artigo 36 do Anexo a Resolucdo no 86, de 30 de dezembro de 1998 (Regulamento de Numeragéo
do Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC, editado pela ANATEL.

. Permitir a utilizacdo de aparelhos telefénicos digitais e analdgicos (multifrequéncial), sendo que todas as
facilidades do sistema, exceto aquelas especificas para aparelhos digitais, devem ser acessadas por qualquer tipo de
aparelho telefonico.

. Possuir solucao de terminais moveis digitais proprietarios funcionando como ramais sem fio (wireless) da central.
. Efetuar a indicacdo de nimero de assinante A no display de telefones anal6gicos e digitais.

. Reconhecer os procedimentos de selecdo decadica e multifrequencial dos aparelhos telefonicos.

. O plano de numeracdo dos ramais devera ser composto por no minimo 03(quatro) digitos.

. Garantia de sigilo absoluto nas comunicag@es internas através de seus circuitos.

. Possuir capacidade de gerenciamento centralizado (quando integrante de uma rede homogénea), onde toda a

configuracdo, programacdo, manutencdo, analise de trafego, alarmes, etc., serdo manipuladas a partir de um Unico
microcomputador conectado a rede.

. Possuir modem interno padrdo ITU-T V.32bis ou V.90 para configuracdo, diagnostico e manutencdo remota do
sistema, possibilitando efetuar alteracbes no sistema, monitoracBes, andlise e correcdo de falhas, através de
microcomputador.

. O acesso remoto ao sistema através de modem deve ser protegido por senha e outros mecanismos de seguranca.

. Na transmissdo de voz compactada, a voz deve ser comprimida no site de origem e descompactada somente no
site onde se encontra o ramal de destino, independentemente da existéncia ou ndo de sites intermediarios.

. O Sistema deve permitir a selegdo e encaminhamento de chamadas para diferentes operadoras de longa distancia,
com facilidade de supressdo do codigo da operadora.

. A desconexao das ligagdes deverd ser do tipo simples, ou seja, a ligagdo sera desfeita pelo primeiro que repor o
monofone no gancho, ou no caso de comunicacao de dados, pela primeira porta que receber um codigo de desconexé&o.

. A CPCT devera permitir a configuragdo do tempo para reconhecimento da tecla “Flash” de 100ms a 300 ms.

. A CPCT deveréa suportar os seguintes protocolos de comunicacédo de telefonia:

a) sinalizacdo por canal associado — CAS, com sinalizacao de registro MFC-5C e sinalizacdo de linha R2 digital para os
entroncamentos digitais di, conforme recomendagfes SDT 210.110.703, SDT 210.110.702 e SDT 210.110.706 da
Telebrés;

b) sinalizagéo por canal comum — CCS, com sinalizagdo DSS1 para circuitos digitais ISDN (RDSI) PRI e BRI, conforme
recomendacdes Q.921 e Q.931 do ITU-T,;

¢) sinalizacdo Loop DC, com inversdo de polaridade
d) sinalizacdo FSK ou DTMF para identificacdo do nimero chamador.

. As CPCTs cujas interfaces de linhas e ramais fizerem uso de conectores do tipo RJ-45/RJ-11 s0 serdo aceitas se a
relacdo entre conectores e linhas/ramais for de um para um, ou seja, para cada linha/ramal da configuracdo ofertada deve
existir disponivel um conector tipo RJ.
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. Os sistemas baseados sobre estas plataformas de software livre (ex. Asterisk) ndo possuem garantia consistente de
continuidade e seguranga, em virtude de seu desenvolvimento ser baseado na interagcdo de diversos membros de uma
“comunidade”. Com isto, as vulnerabilidades de aplicagdes desenvolvidas sobre tais plataformas podem colocar em risco
a continuidade e principalmente a seguranca da comunicagdo na instituicdo e, por este motivo, a oferta deste tipo de
software nédo sera aceita.

. N&o serdo aceitos sistemas baseados em NUVEM/VOIP/CLOUD.
FACILIDADES

Facilidades do Sistema:

. Possuir no minimo 06 (seis) classes de servigos de ramais, de maneira a atribuir diferentes niveis de restricdo para
acessar as funcdes, bem como autorizagéao de trafego.
. Possuir seguranga para transmisséo de dados.
. Possuir backup de programa e dados alteraveis (data base) com atualizacdo automatica a cada mudanca na base de

dados do sistema.

. Possibilidade de definir diferentes rotas para chamadas de entrada e/ou saida, bem como definigdo de privilégio
para obtencdo de rotas em funcéo de categorizagdo do ramal.

. As rotas de saida devem possibilitar: discagem direta por multifrequencial, pés-discagem; com conversao de tom
de tecla para pulso decédico.

. Em chamadas internas a rede, pertencente ou ndo ao mesmo site, deve ser exibido no display dos aparelhos
telefonicos e console/terminais de telefonistas, nome e ndmero do usuario do ramal chamador. Informacdes de data e hora
deverdo ser exibidas sempre que os aparelhos digitais estiverem em repouso.

. Todas as informagdes apresentadas no “display” dos aparelhos digitais ¢ console de telefonista, devem ser
obrigatoriamente em portugués.

. Possuir discriminador de chamadas a rede publica: através de classes de trafego (local, DDD, DDI); discriminagéo
de rotas; discriminagdo de acesso a nimeros especiais; de modo a viabilizar as seguintes categorias de assinantes:

1) IRRESTRITO: poderdo efetuar, automaticamente, chamada local, nacional (sistema DDD) e internacional (sistema
DDI) para terminais fixo ou celular, ap6s a discagem de cddigo de acesso.

2 IMPEDIDO DE ACESSO AO TRAFEGO DDI: somente poderdo efetuar, automaticamente, chamadas locais e
nacionais (sistema DDD) para terminais fixo ou celular, ap6s a discagem de codigo de acesso.

3) IMPEDIDO DE ACESSO AO TRAFEGO DDI E RESTRICAO AO TRAFEGO DDD: somente poderdo efetuar,
automaticamente, chamadas locais para terminais fixo e celular e para areas nacionais — DDD previamente definidas, com
ou sem bloqueio a celular, apés a discagem de codigo de acesso.

4) IMPEDIDO DE ACESSO AO TRAFEGO DDI E DDD: somente poderdo efetuar, automaticamente, chamadas locais
para terminais fixo ou celular, apds a discagem de cédigo de acesso.

5) IMPEDIDO DE ACESSO AO TRAFEGO DDI E DDD COM RESTRIC;AO A CELULAR: somente poderao efetuar,
automaticamente, chamadas locais para terminais fixo, apos a discagem de cddigo de acesso.

6) SEMI-RESTRITO: somente poderdo efetuar, automaticamente, chamadas internas e, via telefonista, chamadas
externas.
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7) RESTRITO: somente poderéo efetuar chamadas entre os ramais do Sistema.

. A programacdo dos parametros do Sistema deve ser realizada através do console de telefonista;
. Possuir toques de campainha diferenciados para: chamadas internas, chamadas externas e rechamada automatica.
. Permitir que um usuério habilite através de cddigo PIN (Personal Identification Number), todas as caracteristicas

de seu ramal de origem, em qualquer ponto do Sistema proposto, sendo sempre bilhetado pelo seu cddigo de origem, e
nédo ao ramal fisico onde se fez a ligacéo.

. O Sistema deve possibilitar servico noturno de modo que as chamadas externas encaminhadas através das
telefonistas ausentes, sejam automaticamente dirigidas a ramal ou grupos de ramais pré-determinados.

. Deveré ser possivel programar uma agenda central no Sistema para acesso a pelo menos 100 (cem) destinos.

. Possuir agenda de nomes que possibilite a indicacdo de nimero e nome, associados a todos 0s ramais do Sistema,
guando em chamadas internas dirigidas a aparelhos telefénicos com “display”.

. O Sistema deve possibilitar que ramais para fax sejam programados especificamente para lidar com as
informagdes enviadas por fax.

. Possibilitar a implantacdo de musica de espera para chamadas retidas pela telefonista/usuério e quando em
processo de consulta e transferéncia entre ramais. Devera ser possivel programar masica de espera originada por fonte
externa ao sistema (radio, tocador de CD, etc.) ou interna.

. Possuir sistema que permita a gravacdo e reprodugdo continua de mensagens institucionais, programaveis pelo
USuario.

Facilidades de Ramais

As facilidades a seguir podem ser designadas e utilizadas por ramais individuais ou grupos de ramais e se aplicam a ramal
analdgico ou digital.

. Chamada para a telefonista — acesso a telefonista através de um unico digito.
. Interligacdo automatica entre ramais — acesso automatico a qualquer ramal do Sistema.
. Transferéncia de chamada — capacidade de transferir ligacOes internas ou externas a outro ramal, antes ou ap6s o

ramal chamado atender.

. Captura de chamada — as chamadas destinadas para um ramal podem ser capturadas por outros ramais
independentes de pertencer ou ndo ao grupo do ramal chamado.

. Redirecionamento automatico de chamadas — redirecionamento automatico de chamadas para outro ramal, por ndo
atendimento, ausente ou ocupado.

. Rediscagem do ultimo numero discado — rediscagem, por meio de uma Unica tecla, do Ultimo nimero discado
(interno ou externo).

. Chamada em espera para ramal ocupado - com indicagdo por tom especial ou display e com possibilidade de
protecdo contra chamada em espera.

. Retorno automatico de chamadas (ramal ocupado ou ndo atende) — as pessoas que efetuarem chamadas para um
ramal ocupado ou que ndo atende podem solicitar o retorno automatico da chamada.
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. Estacionamento de chamadas — chamadas em curso poderao ser “estacionadas” temporariamente, para posterior
retomada ou captura por outro ramal.

. Rechamada — apds um periodo predeterminado, as chamadas que foram estacionadas ou transferidas sem resposta,
voltam a chamar o ramal inicial. As chamadas transferidas para ramal ocupado também devem retornar ao ramal inicial.

. Rechamada automatica para ramal — reserva automatica de um ramal quando ocupado ou ndo atende, através de
uma chamada de retorno automatica.

. Consulta — consultar um outro destino nas chamadas externas de entrada e saida, e internas. Parte retida com
musica em espera.

. Consulta Pendular - possibilidade de alternar entre dois participantes (interno e/ou externo) através de codigo de 1
(hum) digito; parte retida com musica em espera.

. Conferéncia a trés — entre participantes internos e/ou externos, com tom de adverténcia.

. Conferéncia multipla entre ramais.

. Acesso a duas linhas - atendimento simultaneo de duas chamadas, com uma sendo colocada em espera.

. Discagem abreviada de nimeros individual - para que ramais especialmente habilitados possam efetuar chamadas
locais, nacionais ou internacionais para diversos assinantes pela selecdo de no méaximo 03 (trés) digitos.

. Siga-me — redirecionar uma chamada de entrada de um ramal ou grupo de ramais, para um nimero designado,
interno ou externo.

. Protecdo para transmisséo de dados — os ramais de dados deverdo ser protegidos contra intercalagéo, de maneira
fixa ou iniciado através de codigo.

. Grupos de usuarios — formagao de grupos de usuérios por ramais analdgicos ou digitais.

. Grupos chefe/secretaria — agrupamento de ramais multi-chefe / multi-secretéria.

. Busca em grupo — grupo de ramais podendo ser acessado de maneira ciclica, fixa ou pré-definida, através de um

nimero comum de grupo ou por seus nimeros individuais.

. Cadeado Eletrénico — Possibilidade de qualquer ramal do Sistema ser habilitado ou desabilitado pelo seu usuario
para efeito de estabelecimento de chamadas externas.

Facilidades para a Telefonista

. Atendimento seletivo de chamadas

. Indicacdo de chamada em espera

. Transferéncia rapida de chamadas (sem anuncio)

. Transferéncia de chamadas com andncio

. Rediscagem do Gltimo ndmero discado

. Preparacdo de discagem sem retirada do monofone do gancho
. Discagem abreviada de nimeros através da agenda

. Intercalagdo quando o ramal e/ou tronco esté ocupado
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. Chamada em espera para ramal ocupado

. Permitir retencdo de chamada de entrada para efetuar consultas e transferéncias
. Estacionamento de chamadas

. Rechamada em ramal ocupado

. Consulta e consulta pendular

. Conferéncia

. Acesso a listas telefonicas

. Comutagdo automatica e manual para o servigo noturno

TERMINAL DE OPERADORA — TELEFONE PROPRIETARIO (01 EQUIPAMENTO EM CADA LOCAL QUE
TERA CENTRAL TELEFONICA ANALOGICA)

Devera ser possivel a instalacdo de aparelho telefonico abaixo descrito, dentro das seguintes condigcfes, sem
necessidade de equipamentos adicionais para extensao de enlace ou regeneracdo de sinais:

. Possuir certificado de homologacdo junto a ANATEL, em conformidade com a Resolugédo 242/2000.

. Possuir teclado alfanumérico.

. Possuir no minimo 12 (dez) teclas de fungdes programéaveis pelo usuério;

. Possuir display alfanumérico do tipo LCD, com contraste ajustavel e capacidade minima de duas ou mais linhas

de caracteres, que possibilite indicacdo de data, hora, nimero chamado, nome do ramal chamador e niumero do assinante
externo chamador.

. Efetuar monitoracdo do status das chamadas.

. Possuir viva-voz e possibilitar a programacao de "chefe-secretaria”.

. Possuir controle de volume.

. Estabelecer ligagcBes sem retirada do monofone do gancho.

. Possuir sinalizacdo acustica ou visual de uma segunda ligag&o, interna ou externa, a ele dirigida.
. Possuir conector terminal padrdo RJ-11.

. Possuir tecla mute e rediscagem.

3. LINHAS FIXAS

3.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigo de telefonia fixa comutada (STFC/SIP) - Tronco
VolIP; Fixo para Fixo e Fixo para Moével, Local e DDD, atendendo demandas da Prefeitura de Witmarsum conforme
especificacdes que seguem:

3.1.1. Franquia ilimitada para as discagens Fixo para Fixo, Fixo para Mével, Local e DDD;

3.1.2. A CONTRATADA devera realizar a portabilidade de 29 linhas analdgicas mantendo o mesmo nimero divulgado
de todas;

3.1.3. A CONTRATADA devera prestar 0s servigos de suporte técnico e manutencdo, a fim de garantir a disponibilidade
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e 0 bom funcionamento dos servigos contratados, nos termos deste edital.

3.1.4. A CONTRATADA devera disponibilizar uma ferramenta de contato rapido para suporte técnico, preferencialmente
com canal de atendimento via WhatsApp.

3.1.5. A CONTRATADA devera fornecer um sistema de comunicacéo de voz sobre IP (VolP) que utilize o protocolo SIP
(Session Initiation Protocol) para sinalizacdo e controle multimidia para chamadas de voz, suprindo as necessidades de
comunicacdo telefonica da Prefeitura Municipal de Witmarsum, mediante cotacdo Servigo Telefonico IP — SCM/STFC
nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional, na Prefeitura;

3.1.6. Nos locais onde 0 PABX néo é IP, sera permitido a utilizagdo de ATA/GATEWAY para conversdo IP/Analdgico;

3.1.7. A solucéo ofertada deverd prover suporte aos seguintes codecs de voz padrdes de mercado: G.711 type A-law e
G.711 type p-law; G.722; G.729, G.729A ou G.729AB,;

3.1.8. A CONTRATADA deve liberar acesso a um painel web, onde seja possivel visualizar a bilhetagem e extrato de
ligagBes em tempo real e também registros anteriores hd no minimo 12 meses, bem como ativacéo de funcdes de siga-me
direto nas linhas, sem necessidade de abertura de chamado técnico, tendo a propria CONTRATANTE autonomia para
ativar e desativar tais servicos.

3.2. A contratagdo dos servicos é necesséria visando a otimizacgéo no servigo de telefonia. A estrutura atual, composta por
linhas analdgicas via par metalico e adaptadores/gateways, ndo é suficiente para suprir as necessidades da administracéo
publica. Com isso, constatou-se diversos problemas na qualidade das ligagdes, desde falhas de sinal até quedas de ligacao.
Sendo assim, optou-se pela aquisicdo de um link de mais qualidade e robustez

4. LINHAS MOVEIS

4.1 Recebimento e a realizagdo de ligacOes telefonicas tanto para outras estacbes moéveis do SMP quanto para
terminais do STFC e de outros servigos de telecomunicac@es de interesse coletivo autorizados pela ANATEL, em caréater
individualizado, por intermédio da estacdo movel, de modelo certificado pelo poder concedente.

4.2 Servigo Mdvel Pessoal - SMP local com &rea de Registro no Estado de Santa Catarina, atendendo no minimo todo
0 municipio de Witmarsum DDD 47.

4.3 A CONTRATADA devera disponibilizar 17 linhas (chips) para utilizacdo em aparelhos de propriedade do
Municipio de Witmarsum, de acordo com o melhor servico técnico da regido e disponibilizar novas linhas (chips) para
inclusdo se necessario;

44 Novos acessos ao Servico Movel Pessoal se dardo obrigatoriamente por intermédio de solicitacdo efetuada pelo
executor do contrato, por escrito.

45 Havendo contestacdo da conta de servicos, podera ser suspensa a cobranca da parcela impugnada e aceito o
pagamento da parte incontroversa.

4.6 A contratante tem o direito de divulgar e fazer uso do nimero atribuido a sua estagdo mével.

4.7 A contratada devera disponibilizar consultoria especializada, para atendimento diferenciado as solicitagdes
relativas a esta contratacdo, abrangendo todas as Secretarias Municipais, bem como, uma Central de Atendimento
disponivel 8 horas Uteis nos 5 dias Uteis da semana, sem nenhum 6nus adicional.

4.8 A velocidade minima a ser considerada para contratacdo ¢ WCDMA (3G) ou superior.
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4.9 Servico de Telefonia Movel com plano de ligagdes ilimitadas para Fixo e Movel de qualquer operadora do Brasil

(VC1, VC2 e VC3), SMS minimo de 800 SMS por linha para qualquer operadora mdvel do Brasil, com pacote de dados
6GB de internet;
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